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Date :          17 décembre-2024  

Référence : CD-19PRF141432  

Avis d'appel à Propositions 

Mercy Corps est une organisation humanitaire internationale à but non lucratif, non 
gouvernementale et non religieuse.  

Mercy Corps recherche à recruter un cabinet des consultants pour réaliser une étude 
de définition des périmètres d’exploitation et élaboration d’un plan stratégique du service 
public de l’eau de la ville de Beni (pour les 5 prochaines années) afin de servir de vision 
du développement du secteur de l’eau ainsi que les actions pour la concrétiser 
permettant à l’ETD de répondre à ses responsabilités de maitrise d’ouvrage. 
 
Cette initiative s'inscrit dans le cadre du projet "Sustainable Water and Sanitation 
Systems Activity" financé par l'USAID.  

De manière spécifique, il s’agit de : 

- Organiser des consultations avec les acteurs du SPE pour compléter les données de la 

cartographie des ouvrages ;  

- Réaliser une revue documentaire des données disponibles ; 

- Identifier tous les défis du dysfonctionnement du SPE ;  

- Formuler des recommandations pour la gestion durable du SPE dans la ville de Beni ;  

- Délimiter les périmètres viables de fournitures du SPE ;  

- Elaborer le rapport du processus de délimitation des périmètres d’exploitation ;  

- Organiser une session de validation du rapport de délimitation des périmètres 

d’exploitation ;  

- Elaborer un projet d’arrêté de délimitation du périmètre à l’appréciation de l’autorité 

provinciale. 

- Établir une vision à long terme pour l'approvisionnement en eau : Accompagner la ville de 

Beni dans l'élaboration d'une vision stratégique de 5 prochaines années pour la gestion 

et l'approvisionnement en eau, intégrant des objectifs de durabilité, d'efficacité, 

d’efficience et d'adaptabilité face aux changements environnementaux et 

démographiques. 

- Définir des objectifs clairs d'amélioration des services : Aider la ville de Beni à élaborer 

une politique locale d'eau qui fixe des objectifs mesurables pour améliorer l'accès et la 

qualité des services d'eau, mais aussi promouvoir une communication régulière avec les 

usagers afin d'assurer leur engagement et leur satisfaction concernant les services 

fournis ; 

- Réaliser un diagnostic approfondi et hiérarchiser les besoins : Utiliser les données 

cartographiques pour établir une hiérarchisation des priorités d'intervention. En 
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concertation avec les acteurs locaux, identifier les projets clés pour répondre aux besoins 

en eau des cinq prochaines années ; 

- Identifier les sources de financements : Évaluer les sources de financement potentielles, 

y compris les partenariats avec le secteur privé, les ONG et les bailleurs de fonds, et aider 

la ville de Beni à élaborer des propositions de projet convaincantes pour attirer des 

financements destinés à l'amélioration des infrastructures et à la gestion des services. 

Les cabinets intéressés doivent compléter et soumettre un formulaire d'intention de 
soumission, conformément aux instructions fournies.  

1. Les fournisseurs peuvent télécharger le formulaire d'intention de soumission en cliquant 

sur ce lien ICI.  

2. Ou au Bureau de Mercy Corps à Beni, sis sur Quartier Résidentiel, Commune Bungulu, 

Veille de Beni.  

Les formulaires d'intention de soumission complétés doivent être soumis à Mercy Corps 
au plus tard le 27 décembre 2024 à 23 heures, heure de Beni, par l'une des méthodes 
suivantes :  

1. Envoyer le formulaire d'intention de soumission complété par e-mail à 

drctendersubmission@mercycorps.org, en indiquant le numéro de 

référence de l'appel d'offres dans l'objet de l'e-mail.  

2. Dépôt d’une version papier du formulaire d'intention de soumissionner dûment 

rempli dans la boîte prévue à cet effet dans le bureau de Mercy Corps Beni à 

l’adresse mentionnée plus haut. Le numéro de référence de l'offre doit figurer 

sur l'enveloppe.    

Après la date limite de cette invitation, l'appel à proposition ainsi que le TDR seront 
envoyés uniquement aux fournisseurs ayant manifesté leur intention de soumissionner. 

L’appel à Proposition sera transmis par la méthode que vous aurez indiquée dans le formulaire 

d'intention.  

https://docs.google.com/document/d/1Qop9vyztA5v56ykJeBzSwNeqC4kbhYiu/edit

